Informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych

Administrator danych

Administratorem Danych osobowych gromadzonych w ramach strony
www.glowfactorypoznan.pl jest firma Glow Factory Hubert Tomkowiak z siedziba w
Skorzewie, przy ul. Wspélna 1, 60-185 Skorzewo, — REGON: 384557707,
NIP:7773354436

Spoélke reprezentuje Komplementariusz:
Firma Glow Factory Hubert Tomkowiak , przy ul. Wspodlna 1 60-185 Skorzewo ,
Regon:384557707, NIP: 7773354436

Sklad Zarzadu Komplementariusza:
Hubert Tomkowiak - Wlasciciel firmy

Gdzie szuka¢ informacji o przetwarzaniu danych

Glow Factory publikuje informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych pod
kazdym formularzem, za posrednictwem ktorego zbierane sa dane osobowe, ponadto w
niniejszej zakladce http://glowfactorypoznan.pl/politka-prywatnosci w ramach ktorej
moze zapoznac si¢ z informacjami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych.

W ramach publikowanych informacji powiemy Tobie:

Jakie sa cele przetwarzania danych

Na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe

Przez jaki okres przechowujemy Twoje dane

Komu udostepniliSmy Twoje dane

Czy przekazujemy dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy
Jakie prawa Tobie przysluguja i jak mozesz je zrealizowac.

e © o o o o

Chcesz zrealizowa¢é prawa zwiazane z ochrong danych osobowych?
Mozesz tego dokona¢ w dowolny sposob, jednak sugerujemy korzystanie z
przygotowanych narzedzi tj.:

e Na niniejszej strony w sytuacji
o Listownie na adres Inspektora ochrony danych

Twoje prawa

Prawo doste¢pu

W kazdej chwili macie Pafistwo prawo do wystapienia do administratora z wnioskiem, o
wydanie informacji o tym, czy Panstwa dane sa przetwarzane, a jezeli tak, to do
uzyskania dost¢epu do tych Danych lub uzyskania ich kopii. My jesteSmy zobowigzani do
udzielenia stosownych informacji bez nadmiernych oplat oraz bez zbednej zwloki.

Prawo sprostowania
W kazdej chwili macie Pafistwo prawo do wystapienia do Administratora z wnioskiem o


http://www.glowfactorypoznan.pl/

sprostowanie swoich danych jezeli uznacie Panstwo nieScistosci w zgromadzonych
danych osobowych.

Prawo ograniczenia przetwarzania

W kazdej chwili w sytuacji opisanej w przepisach o ochronie danych osobowych mozecie
Panstwo zadac ograniczenia przetwarzania danych. O ile Panstwa zadanie jest
uzasadnione, dane beda przechowywane przez nas, a podjecie jakichkolwiek operacji
innych niz przechowywanie bedzie wymagalo odrebnej zgody, chyba ze przetwarzanie
jest niezbedne z uwagi na ochrong roszczen lub praw innej osoby lub z uwagi na wazne
przestanki interesu publicznego.

Prawo sprzeciwu

W przypadku zaistnienia waznych, prawnie uzasadnionych podstaw, mozecie Panstwo
whnies$¢ sprzeciw wobec prowadzonego przetwarzania, powolujac si¢ na nadrzednos¢
swoich praw i wolnos$ci nad celem przetwarzania danych.

Prawo do bycia zapomnianym

W kazdej chwili w sytuacji opisanej w przepisach o ochronie danych osobowych mozecie
Panstwo zadacé niezwlocznego usuniecia dotyczacych jej danych, a my mamy obowigzek
dane usuna¢ bez zbednej zwloki.

Prawo do przenoszenia danych

W kazdej chwili Macie Panstwo prawo do wystapienia do administratora z wnioskiem o
otrzymanie w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do
odczytu maszynowego swoich danych osobowych przetwarzanych w sposéb
zautomatyzowany na podstawie Panstwa zgody lub w zwiazku z realizacja umowy.

Prawo do cofni¢cia zgody
W kazdej chwili macie Panstwo prawo do wystapienia do administratora i cofniecia
udzielonej mu zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Polityka prywatnosci
§1

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci zawiera informacje dotyczace zasad
przetwarzania i ochrony danych osobowych podmiotow korzystajacych z serwisu
(zwanymi dalej: ,,Uzytkownikami”) bedacego wlasnoscia Glow Factory Hubert
Tomkowiak , przy ul. Wspolna 1 60-185 Skorzewo si¢ pod adresem
www.glowfactorypoznan.pl (zwanym dalej ,,Serwisem”) oraz polityke plikow
cookies.

2. Administratorem danych osobowych przekazanych przez Uzytkownikow jest
Glow Factory Hubert Tomkowiak , przy ul. Wspélna 1 60-185 Skoérzewo z
siedzibg w Skorzewie.

3. Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych



osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych).

. Pozyskiwanie informacji o Uzytkownikach Serwisu i ich zachowaniu odbywa si¢
w nastepujacy sposob: (a) poprzez dane wprowadzone dobrowolnie przez
Uzytkownikow w formularzach elektronicznych zamieszczonych w Serwisie (w
tzw. sidebarach, formularzach kontaktowych oraz formularzach bezplatnej
wyceny) lub formularzach aplikacji internetowej live chat, (b) poprzez
zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikéw cookies (tzw. "ciasteczka"), (c)
poprzez gromadzenie logow serwera www przez operatora hostingowego.
Serwis zbiera wylacznie informacje dobrowolnie podane przez Uzytkownikow,
przy czym Serwis moze zbiera¢ ponadto informacje o parametrach polaczenia
(czas, adres IP, przegladarka).

. W serwisie wykorzystywany jest protokol szyfrowania komunikacji (SSL),
ktorego celem jest zapewnienie najwyzszych standardow bezpieczenstwa.

§2

. Pliki cookies zwane takze ,,ciasteczkami” sq to pliki tekstowe zapisywane i
przechowywane w pamig¢ci urzadzenia wykorzystywanego do przegladania stron
internetowych (np. komputer PC, notebook, tablet, palmtop, telefon
komérkowy). Z plikami tymi, po ich zapisaniu, laczy sie serwer albo serwery
uzyskujac do nich odpowiedni dostep.
Niniejsza strona internetowa www.glowfactorypoznan.pl oraz wszystkie jej
podstrony, oraz subdomeny korzystaja z plikow cookies wylacznie w celach:
(a) tworzenia zbiorczych statystyk i analiz, ktore ulatwiajq zrozumiec, w jaki
sposob uzywany jest Serwis oraz pomagaja w jego rozwoju,
(b) optymalizacji stron internetowych pod katem roznych urzadzen i
przegladarek,
(c) mierzenia skutecznosci prowadzonych akcji i dzialan reklamowych, a takze
dopasowania tresci i form reklam, wySwietlanych zaréwno na stronie Serwisu,
jak i np. w sieci reklamowej Google (wiecej
szczegotow: https://support.google.com);
. W zwiazku z powyzszym cze¢$¢ danych moze by¢ przekazywana za
posrednictwem narzedzi, z ktérych korzystamy, do zewnetrznych partnerow.
Partnerzy moga natomiast polaczy¢ te dane z innymi informacjami otrzymanymi
od Uzytkownika lub przestanymi za pomoca narzedzi, z ktorych sam korzysta.
Ponizej znajduje si¢ lista partnerow, z ktérymi wspolpracujemy:
o Google Analytics (administrator cookies: Google Inc z siedziba w USA),
o Google AdWords (administrator cookies: Google Ireland Limited z
siedziba w Irlandii),
o Facebook (administrator cookies: Facebook Ireland Limited z siedziba w
Irlandii),
o Hotjar (administrator cookies: Hotjar Limited z siedziba na Malcie),
o Smarsupp (administrator cookies: Smartsupp.com, s.r.o. z siedziba w
Republice Czeskiej),
o Inspectlet (administrator cookies: Inspectlet Inc., z siedzibg w USA),
o Woopra (administrator cookies: Woopra, Inc.z siedziba w San Francisco),
o Albacross (administrator cookies: Albacross Nordic AB z siedzibg w
Szwecji.


https://support.google.com/adwords/answer/2407785

. Na stronie internetowej Serwisu wykorzystywane sq dwa rodzaje plikow cookies:
(a) sesyjne — pozostaja na urzadzeniu Uzytkownika az do opuszczenia strony
internetowej lub wylaczenia przegladarki internetowej; (b) stale — pozostaja na
urzadzeniu Uzytkownika przez okreslony czas albo do momentu ich recznego
usuniecia przez uzytkownika.

Poprzez zmiang ustawien oprogramowania wykorzystywanego do przegladania
niniejszej strony internetowej(ww. glowfactorypoznan.pl) i jej podstron lub
subdomen, istnieje mozliwo$¢ okreslenia warunkow przechowywania oraz
warunkow uzyskiwania dostepu do plikow cookies wykorzystywanych przez te
strong i jej podstrony, w szczegolnosci mozliwos¢ caltkowitego wylaczenia ich
obshugi.

W celu zmiany ustawien zwiazanych z obsluga plikow cookies nalezy
odpowiednio skonfigurowa¢ oprogramowanie wykorzystywane do przegladania
niniejszej strony internetowej www.glowfactorypoznan.pli jej podstron.
Stosowne informacje w tym zakresie mozna uzyska¢é, korzystajac z pomocy
technicznej dla takiego oprogramowania lub kontaktujac si¢ z jego dostawca.
Brak zmiany ustawien oprogramowania wykorzystywanego do przegladania
niniejszej strony internetowej (www.glowfactorypoznan)i jej podstron, stanowi w
myS$l art. 173 ust. 2 Ustawy prawo telekomunikacyjne wyrazenie zgody na
korzystanie przez te strone i jej podstrony z plikow cookies w celach wyzej
okreslonych.

§3

. Informacje o niektorych zachowaniach Uzytkownikow sa zapisywane po stronie
serwera. Dane te sa wykorzystywane tylko i wylacznie w celu administrowania
serwisem oraz w celu zapewnienia wydajnosci hostingu.

. Przegladane zasoby identyfikowane sa poprzez adresy URL. Zapisowi moga
podlega¢ inne parametry takie jak czas nadej$cia zapytania oraz wyslania
odpowiedzi, napotkane bledy, informacja o adresie IP uzytkownika oraz
wykorzystywanej przez niego przegladarce. Wszystkie zebrane dane nie sa
powiazane z konkretnymi osobami przegladajacymi Serwis, a ich wykorzystanie
ma na celu tylko i wylacznie efektywne administrowanie serwerem.

§4

. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow Serwisu, o ktorych mowa w § 1
ust. 4 powyzej, nastepuje wylacznie w celu, w jakim niniejsze dane zostaly
wprowadzone przez Uzytkownika Serwisu do Serwisu za uprzednig jego zgoda,
w tym: a. w celu sporzadzenia wyceny ustugi i wystania oferty handlowej, b. w
celu obslugi zgloszenia, kontaktu lub udzielenia odpowiedzi na wiadomos¢
przestang przez Uzytkownika Serwisu; c¢. wypelniania przez Administratora
obowiazkow, ktore nakladaja na niego przepisy prawa, d. wypelniania przez
Administratora prawnie usprawiedliwionych celéw (np. prowadzenia dzialan
marketingowych), realizowanych przez Administratora albo odbiorcow danych,
ktore nie naruszaja praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza.

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownikow Serwisu sa podmioty
wspolpracujace z Administratorem w zakresie niezbednym do realizacji celow
wskazanych w § 4 ust. 1 powyzej oraz podmioty przetwarzajace dane w naszym



10.

11.

imieniu, tj. podmioty obslugujace systemy informatyczne, podmioty Swiadczace
ustugi doradcze, ustugi ksiegowe i prawne.

Na podstawie niniejszej Polityki Prywatnosci Administrator bedzie gromadzil
cze$¢ lub wszystkie z danych wymienionych nizej: a) imi¢ i nazwisko, b) nazwe
firmy, ¢) numer telefonu kontaktowego, d) adres e-mail, e) adresy IP, f) adres
www strony Uzytkownika, g) informacje komplementarne, dotyczace
prowadzonego przez Uzytkownika biznesu.

Dostep do danych osobowych maja wylacznie osoby posiadajace nadane przez
Administratora upowaznienia.

Na podstawie odpowiednich przepisow prawa, dane osobowe zgromadzone przez
Administratora moga by¢ udost¢pnione odpowiednim organom panstwa.
Zgromadzone dane Uzytkownikéw beda przechowywane jedynie tak dlugo, jak
jest to dozwolone ze wzgledéw prawnych i regulacyjnych (w tym np. ksiegowo-
rachunkowych) oraz niezbedne ze wzgledu na usprawiedliwiong realizacje celow
wskazanych § 4 ust. 1.

Administrator kontaktowa¢ si¢ bedzie z Uzytkownikiem za poSrednictwem
poczty elektronicznej, telefonu, lub poprzez aplikacj¢ internetowa (live chat).
Administrator jest odpowiedzialny za uzycie odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa
danych przekazanych przez Uzytkownikéw Serwisu, w szczegdlnoS$ci
uniemozliwiajgcych dostep do nich osobom trzecim lub ich przetwarzanie z
naruszeniem przepisow prawa, zapobiegajacych utracie danych, ich uszkodzeniu
lub zniszczeniu.

Uzytkownikom Serwisu przystuguje prawo do wniesienie skargi do organu
nadzorczego, gdy uznaja, ze przetwarzanie danych narusza przepisy ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z 17 kwietnia 2016 r.
Uzytkownikom Serwisu przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych
osobowych oraz prawo ich sprostowana, ograniczenia przetwarzania danych,
prawo do przenoszenia danych, usuni¢cia danych, prawo do wniesienia
sprzeciwu oraz cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos$¢
z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

W razie wszelkich pytan, watpliwosci, zastrzezen lub reklamacji dotyczacych
polityki prywatnosci, a takze w przypadku realizacji uprawnien opisanych
powyzej prosimy o kontakt za posrednictwem formularza kontaktowego na
stronie http://glowfactorypoznan.pl/contact/
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